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ANEXO SOBRE TRATAMIENTO DE DATOS

Version, 20 de mayo de 2024

1. Ambito de Aplicacién y Orden de Prioridad

El presente Anexo sobre Tratamiento de Datos Personales (DPA) se aplica al Tratamiento de Datos Personales por parte de la entidad
juridica del Licenciante y sus Filiales (en adelante, el Licenciante) en nombre del cliente (en adelante, el Cliente) al prestar los Productos
y Servicios del Licenciante. Los Productos y Servicios del Licenciante se describen en el correspondiente Contrato. En caso de conflicto
entre los términos del Contrato y el presente DPA, prevaleceran los términos del presente DPA. En caso de conflicto entre los términos
del presente DPA y las Clausulas Contractuales Tipo de la UE (EU SCCs) y/o las Clausulas Contractuales Tipo del Reino Unido (UK SCCs),
prevaleceran los términos de las EU SCCs y/o las UK SCCs.

El presente DPA se celebra entre el Cliente y el Licenciante y se incorpora por referencia al Contrato.
2. Términos Definidos

"Filiales" significa cualquier entidad que directa o indirectamente controle, sea controlada o esté bajo el control comun de otra entidad.
A efectos de esta definicidn, "control" significa la posesidn, directa o indirecta, del poder de dirigir o provocar la direccion de la gestion y
las politicas de otra entidad, ya sea mediante la propiedad de valores con derecho a voto, por contrato o de otro modo, y los términos
"controladora" y "controlada" tienen significados correlativos al anterior.

"Contrato" significa el contrato suscrito entre el Licenciante y el Cliente en virtud del cual el Licenciante trata Datos Personales
pertenecientes al Cliente.

"Leyes de Proteccion de Datos Aplicables" significa todas las leyes y reglamentos de proteccion de datos y privacidad que se aplican al
Tratamiento de Datos Personales en virtud de este DPA y pueden incluir, pero no se limitan a: (a) el Reglamento General de Proteccién
de Datos de la UE 2016/679 ("GDPR") y las leyes o reglamentos que implementan o complementan el GDPR; (b) el GDPR de la UE, ya
que forma parte de las leyes del Reino Unido en virtud de la Seccién 3 de la UK EU (Withdrawal) Act 2018 UK GDPR ("UK GDPR") y la
Data Protection Act 2018 ("UK DPA"); (c) la Ley de Proteccién del Consumidor de California ("CCPA"), modificada por la Ley de Derechos
de Privacidad de California de 2020; en cada caso, en su version actualmente en vigor y en la que pueda ser modificada o sustituida de
vez en cuando.

Por "Datos del Cliente" se entenderd cualquier dato al que el Licenciante acceda o reciba o que el Cliente envie o cargue para su
almacenamiento o Tratamiento con el fin de que el Licenciante pueda ejecutar los Productos y Servicios del Licenciante. También incluye
la informacidn técnica de propiedad exclusiva asociada al entorno del Cliente, como las configuraciones del sistema y de la red.

"Regulador de DP" significa cualquier organismo o autoridad gubernamental o reguladora con responsabilidad para supervisar o exigir el
cumplimiento de las Leyes de Proteccion de Datos Aplicables.

Por "Productos y Servicios del Licenciante" se entendera el Software (incluida la Configuracion de Licencias), la Suscripcién SaaS, los
Servicios Profesionales, los Materiales Entregables de los Servicios, los Servicios de Mantenimiento, los servicios de formacion, la
Documentacién, el Equipamiento y cualesquiera otros productos y servicios prestados por el Licenciante en virtud del Contrato.

Por "Datos Personales" se entendera cualquier Dato del Cliente tratado en relacion con la prestacién de los Productos y Servicios del
Licenciante que pueda identificar a cualquier persona fisica ("Interesado"); directamente o indirectamente, en particular mediante
referencia a un identificador como un nombre, un nimero de identificacion, datos de localizacidn, un identificador en linea o a uno
o mas factores especificos de la identidad fisica, fisioldgica, genética, mental, econdmica, cultural o social de dicha perso na fisica.

Los términos "Responsable”, "Interesado" y "Tratamiento" tendran el significado establecido en el RGPD. Los términos utilizados pero no
definidos en el presente DPA tendran el mismo significado que se establece en el Contrato o en las Leyes de Proteccion de Datos Aplicables.
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3. Funciones del Responsable y del Encargado del Tratamiento de Datos

A los efectos del presente DPA, el Cliente es el Responsable del Tratamiento de los Datos Personales tratados por el Licenciante en el marco
de la prestacidn de los Productos y Servicios del Licenciante en los términos del Contrato. El Licenciante es el Encargado del Tratamiento y
el proveedor de servicios con respecto a dichos Datos Personales.

Las Partes cumplirdan en todo momento las disposiciones y obligaciones que les impongan las Leyes de Proteccion de Datos Aplicables
cuando traten Datos Personales en relacion con el Contrato y el presente DPA.

El Cliente debera:

(a)
(b)
(c)

cumplir con sus obligaciones como Responsable del Tratamiento en virtud de la Legislacion Aplicable en Materia de
Proteccion de Datos;

garantizar que todas las instrucciones que imparta al Licenciante cumplan con la Legislacion Aplicable en Materia de
Proteccidon de Datos;

sera el Unico responsable de la exactitud, calidad y legalidad de los Datos Personales y de los medios por los que el Cliente
adquirid los Datos Personales, y establecera la base legal para el tratamiento de conformidad con las Leyes de Proteccion
de Datos, incluyendo la provision de todas las notificaciones y la obtencion de todos los consentimientos que puedan ser
necesarios en virtud de las Leyes de Proteccion de Datos Aplicables para que el Licenciante pueda Tratar los Datos
Personales seglin sea necesario para llevar a cabo los Productos y Servicios del Licenciante;

a menos que se especifique en el Contrato, no proporcionara al Licenciante acceso a ningin Dato Personal que
imponga requisitos especificos de proteccidn de datos superiores a los acordados en el Contrato y en el presente DPA;

limitar el acceso del Licenciante a los Datos Personales en la medida necesaria para la prestaciéon de los Productos y
Servicios del Licenciante.

En la medida en que el Licenciante trata Datos Personales en nombre del Cliente, el Licenciante debera:

(a)
(b)

(c)

(d)

cumplir con sus obligaciones como Encargado del Tratamiento en virtud de las Leyes de Proteccion de Datos Aplicables
que se aplican a su Tratamiento de Datos Personales en virtud del Contrato y del presente DPA;

Tratar dichos Datos Personales Unicamente de conformidad con las instrucciones por escrito del Cliente, tal y como se
establece en el Contrato, en la presente DPA y en la Legislacion Aplicable en materia de Protecciéon de Datos. Si durante
la vigencia de los Productos y Servicios del Licenciante el Cliente desea proporcionar instrucciones adicionales en
relacién con el Tratamiento de Datos Personales, el Licenciante cumplira dichas instrucciones, con la condicidn de que,
en el supuesto de que dichas instrucciones de tratamiento impongan al Licenciante costes superiores a los incluidos
en el ambito de los Productos y Servicios del Licenciante en virtud del Contrato, el Licenciante no estard obligado a
aplicar dichas medidas y procesos a menos que y hasta que el Cliente acepte por escrito asumir el coste de aplicacién de
dichas medidas y procesos.

garantizar que solo el personal del Licenciante que necesite acceder a los Datos Personales esté autorizado a acceder a
dichos Datos Personales, y garantizar que dicho personal del Licenciante esté vinculado por contratos de confidencialidad
apropiados o se encuentre bajo una obligacion legal apropiada de confidencialidad al tratar dichos Datos Personales; y
teniendo en cuenta el estado de la técnica, los costes de implementacidn y la naturaleza, el alcance, el contexto y los fines
del tratamiento, aplicar medidas y procedimientos administrativos, técnicos y organizativos que garanticen un nivel de
seguridad de dichos Datos Personales adecuado al riesgo, incluidos los riesgos de destruccion, pérdida, alteracion,
comunicacion, difusién o acceso accidentales, ilicitos o no autorizados.

4. Finalidad del Tratamiento

El Licenciante y cualesquiera personas que actien bajo su autoridad en virtud de la presente DPA, incluidos los sub-encargados del
tratamiento y las Filiales, trataran los Datos Personales Unicamente a los efectos de la prestacidon de los Productos y Servicios del
Licenciante de conformidad con las instrucciones escritas del Cliente, tal y como se especifica en el Contrato, en la presente DPAy en la
Legislacion Aplicable en Materia de Proteccién de Datos.



A aptean

El Licenciante no revelard Datos Personales en respuesta a una citacion, orden judicial o administrativa, u otro instrumento vinculante
("Demanda") a menos que asi lo exija la ley. El Licenciante notificard sin demora al Cliente cualquier Demanda, a menos que la ley lo
prohiba, y le proporcionara asistencia razonable para facilitar su respuesta oportuna a la Demanda.

El Licenciante podra facilitar Datos Personales a las Filiales en relacidn con cualquier fusidn, adquisicidn, venta, quiebra u otro tipo de
reorganizacion, prevista o real, de una parte o de la totalidad de su negocio, con sujecién a la obligacidn de proteger los Datos Personales
de conformidad con los términos del presente DPA.

5. Interesados y Categorias de Datos Personales

El Cliente determina y tiene el control exclusivo de los Datos Personales a los que proporciona acceso al Licenciante con el fin de llevar a
cabo los Productos y Servicios del Licenciante. Esto puede implicar el Tratamiento de Datos Personales de las siguientes categorias de
Sujetos de Datos:

e  Empleados y solicitantes

e  Clientes y usuarios finales

. Proveedores, agentes y contratistas

El Tratamiento de Datos Personales también puede incluir, entre otros, los siguientes elementos de Datos Personales:

. Identificadores directos como nombre, apellidos, fecha de nacimiento y domicilio.

. Numero de teléfono particular, nimero de teléfono mavil, direccién de correo electrénico, direccion de correo postal y nimero
de fax

e  Edad, fecha de nacimiento, estado civil, cdnyuge o pareja, y nimero y nombre de los hijos

e Informacién laboral como empleador, direccion de trabajo, correo electrénico y teléfono de trabajo, cargo y funcidn, salario,
gerente, ID de empleo, nombres de usuario y contraseias del sistema, informacion de rendimiento y datos del CV.

e  Otros datos, como los financieros, los bienes o servicios adquiridos, los identificadores de dispositivos, los perfiles y
comportamientos en linea y la direccién IP.

e  Otros Datos Personales a los que el Cliente pueda dar acceso al Licenciante en relacién con la prestacién de los Productos y
Servicios del Licenciante.

6. Sub-tratamiento

De manera general, el Cliente autoriza al Licenciante a contratar a terceros proveedores y Filiales para que le presten apoyo en la
prestacion de los Productos y Servicios del Licenciante cuando ello implique el tratamiento de Datos Personales ("Sub-Encargados del
Tratamiento"). Estos Sub-Encargados del Tratamiento estan sujetos a Contratos por escrito que les obligan a proporcionar, como minimo,
el nivel de proteccidon de datos exigido al Licenciante por el Contrato y la presente DPA. Los Clientes podran solicitar copias de las
condiciones de proteccion de datos que el Licenciante haya suscrito con cualquier Sub-Encargado del Tratamiento que participe en la
prestacion de los Productos y Servicios del Licenciante. El Licenciante sera responsable en todo momento del cumplimiento por parte de
dichos Sub-Encargados del Tratamiento de los requisitos del Contrato, de la presente DPA y de la Legislacidon Aplicable en materia de
Proteccion de Datos. Se puede obtener una lista actualizada de los Sub-Encargados del Tratamiento previa solicitud.

Si el Licenciante desea contratar a un nuevo Sub-Encargado del Tratamiento ("Nuevo Sub-Encargado"), al menos catorce (14) dias
naturales antes de autorizar a cualquier nuevo Sub-Encargado del Tratamiento a acceder a Datos Personales, el Licenciante actualizara la
lista de Sub-Encargados del Tratamiento e informara al Cliente de la contratacion. El Cliente podra oponerse a la contratacion de dicho
Nuevo Sub-Encargado del Tratamiento notificdndolo al Licenciante en el plazo de diez (10) dias naturales desde la recepcion de la
notificacion del Licenciante. Dicha objecion deberd basarse en motivos razonables y fundados, directamente relacionados con la
capacidad de dicho Nuevo Sub-Encargado del Tratamiento para cumplir obligaciones sustancialmente similares a las establecidas en el
presente DPA, y debera incluir detalles suficientes para permitir al Licenciante examinar adecuadamente la objecion. Si el Cliente no se
opone a ello, la contratacidn del Nuevo Sub-Encargado del Tratamiento se considerara aceptada por el Cliente.

Si el Cliente no aprueba un nuevo Sub-Encargado, las Partes entablaran conversaciones de buena fe con vistas a encontrar una solucién
de mutuo Contrato a la objecion.



A aptean

7. Transferencias Internacionales de Datos

En el caso de los Servicios de Suscripcion SaaS, el Cliente y el Licenciante podran acordar la ubicacién en la que residiran los Datos
Personales en reposo en la fecha de entrada en vigor del Contrato. Sin perjuicio de lo anterior, el Licenciante podra transferir Datos
Personales a Estados Unidos, India y/o a otros paises, incluidos terceros paises, en la medida en que sea necesario para la prestacion de
los Productos y Servicios del Licenciante, y el Cliente autoriza al Licenciante a realizar dicha transferencia con el fin de tratar los Datos
Personales en la medida en que sea necesario para la prestacion de los Productos y Servicios del Licenciante. El Licenciante cumplira los
requisitos de la presente DPA con independencia del lugar en el que se almacenen o traten dichos Datos Personales.

Cuando el Tratamiento implique la transferencia internacional de Datos Personales de residentes de un pais dentro del EEE, Suiza o Reino
Unido al Licenciante, sus Filiales o Sub-Encargados del Tratamiento en una jurisdiccidn (i) que no haya sido considerada por la Comisién
Europea o la Oficina del Comisario de Informacion del Reino Unido como proveedora de un nivel adecuado de proteccion de datos, vy (ii)
no exista otra base legal para la transferencia internacional de dichos Datos Personales, dichas transferencias estaran sujetas a los SCC de
la UE, el Anexo SCC del Reino Unido y/o el Anexo SCC de Suiza (segun corresponda). Para las transferencias internacionales sujetas a:

e el GDPR, las Partes incorporan por referencia los SCC UE 2021 (Mddulo Uno cuando el Cliente y el Licenciante son ambos
Responsables, Mddulo Dos cuando el Cliente es un Responsable y el Licenciante es un Encargado, o Mddulo Tres cuando tanto el
Cliente como el Licenciante son ambos Encargados, segln corresponda);

@ las Leyes de Proteccion de Datos del Reino Unido, las Partes incorporan por referencia el Anexo SCC del Reino Unido; y

e la Ley Federal Suiza de Proteccion de Datos, las Partes incorporan por el presente documento como referencia el Anexo SCC Suizo.

Los SCC de la UE de 2021 y el Apéndice de los SCC del Reino Unido estan disponibles en el Aptean Trust Centre https://trust.aptean.com/
y serdn entre el Cliente y Aptean, Inc. independientemente de la ubicacion del Cliente. A tales efectos, el Cliente actuara como Exportador
de Datos en su nombre y en nombre de cualquiera de sus entidades, y Aptean, Inc. actuara como Importador de Datos en su propio nombre
y/o en nombre de sus Filiales. A efectos de la cldusula 7 de los SCC de la UE de 2021, cualquier entidad adherida hara valer sus derechos a
través del Cliente.

A los efectos del Anexo Suizo a las SCC, (i) el término "Estado miembro" no se interpretara de manera que excluya a los interesados en
Suiza de la posibilidad de demandar sus derechos en su lugar de residencia habitual (Suiza) de conformidad con la Clausula 18(c) de las
SCC UE 2021; (ii) las referencias al GDPR deben entenderse como referencias al FADP en la medida en que las transferencias de datos
estén sujetas al FADP; (iii) el Comisionado Federal de Proteccién de Datos e Informacién de Suiza serd la autoridad de supervisién
competente en el Anexo I.C en virtud de la clausula 13 de las SCC de la UE de 2021, en la medida en que las transferencias de datos
personales estén sujetas al FADP. En caso de conflicto directo entre el presente Anexo y las Clausulas Contractuales Tipo de la UE de 2021,
el Anexo SCC del Reino Unido y/o el Anexo SCC de Suiza, prevaleceran las Clausulas Contractuales Tipo de la UE de 2021, el Anexo SCC del
Reino Unido y/o el Anexo SCC de Suiza (segun proceda).

8. Solicitudes de los Interesados

El Licenciante pondra a disposicion del Cliente los Datos Personales de sus Interesados y asistira al Cliente en sus obligaciones de atender
las solicitudes de los Interesados de forma coherente con el papel del Licenciante como Encargado del Tratamiento. En caso de que el
Licenciante reciba una solicitud directamente del Interesado del Cliente, el Licenciante dirigira al Interesado al Cliente, salvo que la ley lo
prohiba.

9. Seguridad

El Licenciante implementard y mantendra controles administrativos, técnicos y organizativos adecuados disefiados para proteger los Datos
Personales contra cualquier uso indebido o destruccién accidental o ilicita, pérdida, alteracién, divulgacién no autorizada o acceso a los
Datos Personales. Dichas practicas de seguridad se exponen en el Aptean Services Security Exhibit disponible en el Aptean Trust Centre
https://trust.aptean.com/ . El Licenciante trata de reforzar y mejorar continuamente sus practicas de seguridad, por lo que se reserva el
derecho a modificar los controles aqui descritos. Cualquier modificacién no disminuira el nivel de seguridad durante la vigencia pertinente
de los Productos y Servicios del Licenciante.
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10. Violacion de Seguridad de los Datos Personales

El Licenciante informard al Cliente sin demora indebida en cuanto tenga conocimiento de una Violacién de Seguridad de los Datos
Personales real que afecte a Datos Personales en su posesion, custodia y control. Dicha notificacién debera, como minimo:

(a) describir la naturaleza de la Violacion de Seguridad de los Datos Personales, incluidas, cuando sea posible, las categorias y el
numero aproximado de Interesados del Cliente afectados y las categorias y el nimero aproximado de registros de Datos
Personales afectados.

(b) facilitar el nombre y los datos de contacto del oficial de proteccion de datos u otro contacto donde pueda obtenerse mas
informacion; y
(c) describir las medidas adoptadas o que se propone adoptar para hacer frente a la Violacion de Seguridad de los Datos Personales,

incluidas, en su caso, las medidas para mitigar sus posibles efectos adversos.

El Licenciante coordinara con el Cliente el contenido de cualquier declaracion publica o notificacion requerida a particulares y/o
Autoridades de Control.

11. Ofrecer cooperacion y asistencia

El Licenciante proporcionara al Cliente la informacidn razonablemente necesaria para asistirle en el cumplimiento de las obligaciones que
le incumben en virtud de la Legislacion Aplicable en Materia de Proteccion de Datos, incluidas, a titulo meramente enunciativo y no
limitativo, las obligaciones del Licenciante en virtud del RGPD de la UE de aplicar medidas adecuadas de seguridad de los datos, llevar a
cabo evaluaciones de impacto sobre la proteccidén de datos y consultar a la Autoridad de Control competente, teniendo en cuenta la
naturaleza del Tratamiento y la informacidn de que disponga el Licenciante, y segln se especifica con mayor detalle en el presente DPA,
siempre que el Cliente sea responsable de los costes y gastos razonables del Licenciante derivados de dicha cooperacién y asistencia.

En caso de que el Cliente reciba cualquier reclamacién, notificacion o comunicacién de un Regulador de DP que esté directamente
relacionada con el Tratamiento de Datos Personales por parte del Licenciante, debera notificarlo tan pronto como sea razonablemente
posible al Licenciante a privacy@aptean.com o a cualquier otro contacto que se le indique, y el Licenciante se compromete a
proporcionar al Cliente una cooperacion y asistencia comercialmente razonables en relacion con dicha reclamacién, notificacion o
comunicacion.

12. Devolucién y Supresion de Datos Personales

El Licenciante no conservara los Datos Personales durante mds tiempo del que sea razonablemente necesario para cumplir los fines para
los que los Datos Personales fueron Tratados en virtud del Contrato, salvo que asi lo exija la ley o con el fin de defender cualquier
reclamacion legal real o posible.

El Licenciante devolvera o dara la oportunidad al Cliente de recuperar los Datos del Cliente una vez finalizada la prestacion de los Productos
y Servicios del Licenciante y eliminara las copias existentes. El Cliente podra obtener una confirmacién por escrito de la eliminacion si asi
lo solicita. En la medida en que las leyes y reglamentos aplicables obliguen al Licenciante a conservar parte de los Datos Personales, el
Licenciante continuard cumpliendo con las disposiciones pertinentes del presente DPA hasta que dichos Datos Personales hayan sido
eliminados.

Con respecto a la Suscripcion Saas, el Cliente podra solicitar los Datos del Cliente dentro de los treinta (30) dias siguientes a la terminacién
y el Licenciante pondra a disposicién del Cliente una copia electrénica de los Datos del Cliente en formato de copia de seguridad SQL sin
coste adicional. El Cliente debera ponerse en contacto con el equipo de soporte técnico del Licenciante para obtener acceso a la descarga
e instrucciones. Si el Cliente solicita recibir una copia de sus datos en cualquier otro formato debera abonar una tarifa adicional.

Con sujecion a la legislacion aplicable, el Licenciante no proporcionard los Datos del Cliente a menos que el Cliente haya abonado
integramente todos los importes debidos por cualquiera de los Productos y Servicios del Licenciante acordados.

13. Auditoria

El Cliente podra llevar a cabo una auditoria del Tratamiento de Datos Personales por parte del Licenciante hasta una vez al afio o cuando
asi lo exijan las Leyes de Proteccion de Datos Aplicables. Para solicitar una auditoria, el Cliente debera proporcionar al Licenciante una
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propuesta de plan de auditoria detallado con seis (6) semanas de antelacidn, y las Partes trabajaran de buena fe para acordar un plan
definitivo por escrito. Dicha auditoria se llevard a cabo a expensas del Cliente y consistird en conferencias telefénicas y/o en la
cumplimentacion por parte del Licenciante de cuestionarios de seguridad de la informacién o de otro tipo remitidos por el Cliente o en su
nombre con el fin de verificar el cumplimiento de los términos del Contrato, del presente DPA y de la Legislacion Aplicable en materia de
Proteccion de Datos.

Con anterioridad a cualquier auditoria, el Licenciante se compromete a facilitar al Cliente la informacién y pruebas razonablemente
solicitadas para satisfacer las obligaciones de auditoria del Cliente, y el Cliente se compromete a revisar esta informacién antes de
emprender cualquier auditoria independiente. Si alguna parte del alcance solicitado de la auditoria esta cubierta por un informe de
auditoria emitido para el Licenciante por un auditor externo cualificado en los doce meses anteriores, las Partes acuerdan que el alcance
de la auditoria se reducird en consecuencia.

El Cliente podra recurrir a un auditor externo para que realice la auditoria en su nombre con el consentimiento del Licenciante, que no
serd denegado injustificadamente, siempre que dicho tercero suscriba un Contrato de confidencialidad adecuado con el Licenciante
("NDA") antes de la auditoria.

Cualquier auditoria debera llevarse a cabo durante el horario comercial habitual, con sujecidn a las politicas del Licenciante, y no podra
interferir injustificadamente con las actividades comerciales del Licenciante. Debido a la naturaleza multiusuario de algunos de los sistemas
de negocio del Licenciante, el Licenciante podra limitar el alcance de las actividades de auditoria y los informes pertinentes para garantizar
la confidencialidad de otros clientes. La persona que lleve a cabo la auditoria serd supervisada por el Licenciante en todo momento, y
nada de lo dispuesto en la presente Clausula 13 obligara al Licenciante a incumplir sus obligaciones de confidencialidad frente a cualquiera
de sus clientes, empleados o terceros.

El Cliente deberd proporcionar al Licenciante todos los informes de auditoria generados en relacidn con cualquier auditoria sin coste
alguno, a menos que lo prohiba la legislacién aplicable. El Cliente sélo podra utilizar los informes de auditoria a los efectos de cumplir con
sus requisitos de auditoria en virtud de la Legislacion Aplicable en materia de Proteccion de Datos y/o confirmar el cumplimiento de los
requisitos de los términos del Contrato, del presente DPA y de la Legislacidon Aplicable en Materia de Proteccion de Datos. Los informes
de auditoria serdn confidenciales.

14. Limitacién de Responsabilidad

Para evitar dudas, se aplicaran al presente DPA las disposiciones de limitacion y exclusion de responsabilidad contenidas en el Contrato
correspondiente.

15. Plazo

El presente DPA entrard en vigor en el momento en que el Cliente adquiera los Productos y Servicios del Licenciante. La resoluciéon del
Contrato no exime a ninguna de las Partes de sus obligaciones en virtud del presente DPA.
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ANEXO |

A. LISTA DE LAS PARTES

Exportador(es) de datos: [/dentidad y datos de contacto del exportador(es) de datos y, en su caso, de su oficial de la proteccion
de datos y/o representante en la Unién Europea].

Nombre: [INSERTAR]

Direccion: [INSERTAR]

Nombre y cargo de la persona de contacto: [INSERTAR]
Datos de la persona de contacto:

Actividades relacionadas con los datos transferidos en virtud de las presentes Clausulas: Prestacidon de Productos y Servicios
del Licenciante al Cliente y segun se describe con mas detalle en el Contrato correspondiente.

Funcidn (responsable/encargado): Responsable
Firmay fecha:

[INSERTAR FECHA Y FIRMA].

Importador(es) de datos: [/dentidad y datos de contacto del importador(es) de datos, incluida cualquier persona de contacto
responsable de la proteccion de datos].

Nombre: APTEAN, Inc. y sus filiales
Direccion: 4325 Alexander Drive, Suite 100, Alpharetta, GA 30022, EE.UU.
Nombre y cargo de la persona de contacto Katherine Dunn, VP General Counsel

Datos de la persona de contacto: privacy@aptean.com

Actividades relacionadas con los datos transferidos en virtud de las presentes Clausulas: Prestacidon de Productos y Servicios
del Licenciante al Cliente y segun se describe con mas detalle en el Contrato correspondiente.

Funcién (responsable/encargado): Encargado
Firmay fecha:

[INSERTAR FECHA Y FIRMA].
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B. DESCRIPCION DE LA TRANSFERENCIA

Categorias de interesados cuyos datos personales se transfieren

El Cliente podra enviar datos personales a los Productos y Servicios del Licenciante, cuyo alcance sera determinado y
controlado exclusivamente por el Cliente, y que podran incluir, entre otros, los datos personales de personas fisicas descritos
en la Seccion 5 del DPA.

Categorias de datos personales transferidos

El Cliente podrd enviar datos personales a los Productos y Servicios del Licenciante, cuyo alcance sera determinado y
controlado exclusivamente por el Cliente y que podra incluir, entre otras, las categorias de datos personales descritas en la
Seccion 5 del DPA.

Datos Sensibles Transferidos (si procede)

Datos sensibles transferidos (si procede) y restricciones o salvaguardias aplicadas que tengan plenamente en cuenta la
naturaleza de los datos y los riesgos que entrafian, como por ejemplo una estricta limitacion de la finalidad, restricciones de
acceso (incluido el acceso unicamente del personal que haya seguido una formacion especializada), mantenimiento de un
registro de acceso a los datos, restricciones para las transferencias ulteriores o medidas de seguridad adicionales.

El Cliente podrd someter los Productos y Servicios del Licenciante a categorias especiales de datos, cuyo alcance serd
determinado y controlado exclusivamente por el Cliente, y que para evitar dudas son datos personales con informacion que
revele el origen racial o étnico, las opiniones politicas, las convicciones religiosas o filosoficas, o la afiliacion sindical, asi como
el tratamiento de datos genéticos, datos biométricos con el fin de identificar de manera univoca a una persona fisica, datos
relativos a la salud o datos relativos a la vida sexual o a la orientacién sexual de una persona fisica.

Las medidas de seguridad aplicables descritas en el Aptean Services Security Exhibit disponible en el Aptean Trust Centre
https://trust.aptean.com/ .

La frecuencia de la transferencia (por ejemplo, si los datos se transfieren de forma puntual o continua).

Transferencias de forma continua segln sea necesario para llevar a cabo los Productos y Servicios del Licenciante.

Naturaleza del tratamiento

La naturaleza del tratamiento es la prestacion de los Productos y Servicios del Licenciante de conformidad con el Contrato.

Finalidad o finalidades de la transferencia y el tratamiento posterior de los datos

El Licenciante tratara los datos personales en la medida necesaria para la prestacion de los Productos y Servicios del
Licenciante de conformidad con el Contrato con el Cliente, y seguin se describe con mayor detalle en la DPA.

El periodo durante el cual se conservardn los datos personales o, si esto no fuera posible, los criterios utilizados para
determinar dicho periodo.

El Licenciante conservara los datos personales durante la vigencia del correspondiente Contrato con el Cliente, salvo que se
acuerde otra cosa por escrito. Los datos personales se eliminaran de inmediato una vez que ya no sean necesarios para el fin
previsto, a menos que el Licenciante deba conservarlos en virtud de la legislacion aplicable.

Para las transferencias a (sub-)encargados, especifique también el objeto, la naturaleza y la duracion del tratamiento
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Los sub-encargados del tratamiento tratardn los datos personales en la medida necesaria para la prestacion de los Productos
y Servicios del Licenciante, tal y como se ha descrito anteriormente.

C. AUTORIDAD DE CONTROL COMPETENTE
Identifique a la autoridad o autoridades de control competentes de conformidad con la Clausula 13:

La Autoridad de Proteccion de Datos de los Paises Bajos (Autoriteit Persoonsgegevens) actuard como autoridad de control
competente.

ANEXO Il

MEDIDAS TECNICAS Y ORGANIZATIVAS, INCLUIDAS LAS MEDIDAS TECNICAS Y ORGANIZATIVAS PARA GARANTIZAR LA
SEGURIDAD DE LOS DATOS

Descripcion de las medidas técnicas y organizativas aplicadas por el importador o importadores de datos (incluidas las
certificaciones pertinentes) para garantizar un nivel de seguridad adecuado, teniendo en cuenta la naturaleza, el alcance, el
contexto y la finalidad del tratamiento, asi como los riesgos para los derechos y libertades de las personas fisicas.

El Licenciante mantendra salvaguardas administrativas, fisicas y técnicas para la proteccion de la seguridad, confidencialidad
e integridad de los Datos Personales cargados en los Productos y Servicios del Licenciante, tal y como se describe en el Aptean
Services Security Exhibit disponible en el Aptean Trust Centre https://trust.aptean.com/.
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